
 

COMUNE DI VALLI DEL PASUBIO 

Istituzione Casa di Riposo “A.Penasa” 
Via S. Rocco, 1 – 36030 VALLI DEL PASUBIO (VI) 

P.I. 00398190249 

Amministrazione Tel. 0445 630955 Fax 0445 592336 – Reparto 0445 630515 

E-Mail: direzione@vallidelpasubio.191.it  

PEC: cdrpenasa.comune.vallidelpasubio.vi@pecveneto.it 
 

 
AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE  

Finalizzata all'affidamento del servizio di Assistenza Sistemistica e di Amministratore di 

Sistema dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa 

PREMESSO CHE:  

con il presente avviso pubblico l’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa di Valli del Pasubio rende noto 

che intende effettuare un'indagine di mercato ai sensi dell'art. 36 comma 2) lettera a) del D.Lgs. n. 

50/2016 e ss.mm. e ii., finalizzata all' individuazione di operatori economici da invitare alla procedura 

negoziata per l'affidamento del servizio di Assistenza Sistemistica e di Amministratore di Sistema 

l’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa di Valli del Pasubio a partire dal 2022 per anni tre;  

 

CONSIDERATO che all’interno dell’Istituzione non vi sono figure professionali idonee ad esperire 

tale incarico;  

DATO ATTO che la modifica, introdotta dall’articolo 51, comma 1 del d.l. 77/2021 convertito con 

modificazioni dalla legge 108/2021, interviene in deroga di quanto previsto dagli articoli 36, comma 2 

e 157, comma 2 del d.lgs. 50/2016 ed estende l’applicabilità dal 31 dicembre 2021 al 31 dicembre 2023 

dell’affidamento diretto nel rispetto del principio della rotazione stabilendo che la Pubblica 

amministrazione è libera di negoziare la prestazione con l’appaltatore che offre il miglior 

servizio/fornitura senza nessuna necessità di particolari motivazioni;  

VISTE le linee guida attuative del codice degli appalti “Procedure per l’affidamento dei contratti 

pubblici di importo inferiore alla soglia di rilevanza comunitaria, indagini di mercato e formazione e 

gestione degli elenchi di operatori”;  

AVVISA che : 

- si procederà, a mezzo della presente indagine di mercato, indirizzata a professionisti o società, 

per lo svolgimento dell’incarico del servizio di assistenza sistemistica di rete e tecnologie 

informatiche, all’affidamento diretto ; 

- si procederà a mezzo della presente indagine di mercato all’affidamento ad una società o ad un 

libero professionista di un incarico per la prestazione dei servizi sottospecificati. La presente 

indagine non costituisce una procedura di gara pubblica né proposta contrattuale, ma è una mera 
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indagine di mercato a scopo puramente esplorativo volta a conoscere i soggetti in possesso delle 

qualità e dei requisiti necessari per svolgere l’incarico in oggetto. Pertanto il presente atto non 

vincola in alcun modo l’Istituzione che procederà, tramite affidamento diretto con Trattativa 

Diretta in MEPA, dopo aver individuato, tra coloro che hanno partecipato alla presente 

indagine, a suo insindacabile giudizio, il soggetto ritenuto più idoneo a svolgere l’incarico. 

L’Istituzione si riserva di interrompere o sospendere il procedimento avviato in qualsiasi 

momento per sopraggiunte ragioni di sua esclusiva competenza senza che i soggetti possano 

vantare alcuna pretesa. 

1. STAZIONE APPALTANTE: Istituzione Casa di Riposo “A. Penasa”, via S. Rocco, 1 – 36030 

Valli del Pasubio (VI) Tel. 0445-630955, fax 0445-592336, e-mail: 

direzione@vallidelpasubio.191.it  

2. PROCEDURA: Affidamento diretto previa indagine di mercato ai sensi dell’art. 36 comma 2 

lettera b) del D. Lgs. 50/2016 come modificata dal D.Lgs. 77/2021. Il presente avviso, nel 

rispetto dei principi di efficacia, economicità, imparzialità e trasparenza, viene pubblicato sul sito 

dell’Ente per consentire ai professionisti interessati ed in possesso dei requisiti richiesti, di 

partecipare alla presente indagine. Il presente avviso non costituisce avvio di procedura di gara 

pubblica ne’ proposta contrattuale ma viene pubblicato al solo fine di eseguire indagine di 

mercato a scopo puramente esplorativo e pertanto non vincola in alcun modo l’Istituzione Casa di 

Riposo A. Penasa che procederà tramite affidamento diretto al soggetto che sarà a suo 

insindacabile giudizio ritenuto idoneo. L’Ente si riserva di interrompere o sospendere il 

procedimento avviato per sopraggiunte ragioni, di non aggiudicare o di aggiudicare parzialmente 

il servizio, senza che i soggetti possano vantare alcuna pretesa. 

3. OGGETTO: Il servizio ha per oggetto; “servizio di Assistenza Sistemistica e di Amministratore di 

Sistema dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa” come meglio specificato al successivo art. 1 

del disciplinare. 

         L’importo posto a base di gara è di Euro 16.320,00 (sedicimilatrecentoiventieuro/00) oltre IVA e 

contributi di legge per gli interventi ordinari ed un massimo di € 7.500,00 per gli interventi 

straordinari di tutto il triennio. 

        CIG  Z3A3548C4A 

4. CRITERI DI AGGIUDICAZIONE: Il prezzo massimo del servizio come individuato all’art. 3 si 

intende fisso ed immutabile. 

L’incarico sarà aggiudicato alla società o al libero professionista che avrà presentato un curriculum 

vitae attestante un’attività svolta individualmente e personalmente nel settore attinente 

all’oggetto, nell’ambito delle strutture residenziali per anziani non autosufficienti. 
 

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE:  

Le domande di partecipazione alla procedura, redatte in carta semplice secondo lo schema allegato, 

dovranno essere inviate alla Segreteria, entro le ore 12:00 del giorno 01/03/2022, a mezzo posta 

certificata, inviando i documenti obbligatoriamente con formato pdf, all’indirizzo: 

cdrpenasa.comune.vallidelpasubio.vi@pecveneto.it; 

5. La proposta dovrà contenere la domanda redatta e sottoscritta sul modello Allegato 2. e deve 

essere indirizzata all’ Istituzione Casa di Riposo “A. Penasa”, via S. Rocco, 1 – 36030 Valli del 
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Pasubio (VI) e deve indicare nell’oggetto “Manifestazione di interesse per l’affidamento del 

servizio di Manutenzione e Assistenza Sistemistica e di Amministratore di Sistema 

dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa”. 

La domanda e il curriculum dovranno essere firmati. Il documento di riconoscimento è 

accettabile come fotocopia trasposta in formato pdf. 

6. CHIARIMENTI: per eventuali chiarimenti i concorrenti possono rivolgersi al numero telefonico 

indicato al punto 1. 

7. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO: Direttore dell’Ente Cavion dr.ssa Barbara; 

8. TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI: Istituzione Casa di Riposo “A. Penasa”, Via S. 

Rocco, 1 – 36030 Valli del Pasubio (VI) 

9. RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DATI: Direttore dell’Ente 

Si allega al presente avviso, per farne parte integrante e sostanziale:  

Disciplinare (allegato 1); Domanda di manifestazione di interesse (allegato 2 ). 

 



Allegato 1 - Avviso manifestazione interesse incarico servizio di Manutenzione e Assistenza 

Sistemistica e di Amministratore di Sistema dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa. 

 

ALLEGATO 1 - DISCIPLINARE  

Viene indetta una selezione per indagine di mercato previo avviso di manifestazione di interesse 

finalizzata all’affidamento diretto servizio di Manutenzione e Assistenza Sistemistica e di 

Amministratore di Sistema dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa. 

 

ART. 1 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

Il servizio di Manutenzione e Assistenza Sistemistica comprende: 

• Assistenza ai PC Desktop ed ai Server 15 postazioni di lavoro 

• Installazione di Antivirus e Antispyware  

• Interventi in loco pianificati  

• Interventi in loco urgenti  

• Interfaccia e rapporti con i gestori degli applicativi in gestione (p.es., CBA per i programmi 

relativi alla gestione personale ed ospiti, SICRA per i programmi di gestione economica, Posta 

Elettronica, PEC, applicativi tecnici, AXIAN per la telefonia, impianto di chiamata, impianto di 

videosorveglianza, ecc.)  

Il servizio di Amministratore di Sistema dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa comprende: 

•  classificazione e organizzazione delle banche dati; 

• individuazione dei soggetti incaricati della custodia delle parole chiave per l’accesso al sistema 

informativo e controllo sulle attività svolte; 

• gestione del sistema di autenticazione informatica per i trattamenti di dati personali e sensibili con 

strumenti elettronici; 

• adozione (e controllo) di un sistema idoneo alla registrazione degli accessi logici agli archivi 

elettronici; 

• gestione dei sistemi di salvataggio e ripristino dei dati (Backup e recovery); 

• organizzazione della manutenzione hardware e software;  

• verifica dei tentativi di accesso non autorizzato; 

• verifica semestrale dell’idoneità delle misure di sicurezza adottata; 

• Interventi del sistemista presso la sede dell’Utente o attivazione di procedure di assistenza remota,  

  che permette di prendere il controllo della macchina dell’Utente per effettuare le opportune verifiche; 

• Garanzia del massimo rispetto delle misure di sicurezza e della privacy.  

Il servizio comprende altresì l’assistenza straordinaria e/o comunque non ancora prevedibile per 

la quale si richiede un’offerta di costo orario per i servizi richiesti e resi:  

• Eventuale sostituzione server; 

• Dotazione del personale di e-mail istituzionale – migrazione della posta elettronica; 

• Sostituzione impianto WIFI; 

• interventi non pianificati e di adeguamento con particolare riferimento alla introduzione di 

soluzioni di innovazione tecnologica e di digitalizzazione della pubblica amministrazione 

 

Il corrispettivo della prestazione ordinaria annuo è stimato in € 5.440,00 

(cinquemilaquattrocentoquarantaeuro/00) oltre contributi previdenziali ed IVA di legge, la quotazione 

oraria per tutte le attività non ordinarie è stimata in € 50,00 per un massimo di 150 ore nel triennio pari 

ad € 7.500,00 per un valore complessivo dell’appalto di € 23.820,00. 



Qualora la società o il professionista aggiudicataria/o, nel corso di vigenza della convenzione, ritenga 

opportuno avvalersi di una consulenza rivolgendosi ad un altro professionista, saranno a carico del 

professionista gli eventuali oneri economici derivanti dalla suddetta consulenza. 

 

ART. 2 - ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

- La prestazione del servizio connesso all’espletamento del servizio di Assistenza Sistemistica e di 

Amministratore di Sistema dell’Istituzione Casa di Riposo A. Penasa verrà effettuata direttamente dalla 

società o dal libero professionista, che presenta l’offerta, a far data dall’aggiudicazione per anni tre. 

 

ART. 3- SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE 

- Liberi Professionisti e Società specializzate, con provata competenza; 

 

ART. 4 – AGGIUDICAZIONE 

Con il presente avviso non è posta in essere alcuna procedura concorsuale, paraconcorsuale o di gara 

d’appalto di evidenza pubblica, rappresentando esclusivamente l’indagine di mercato mediante la quale 

individuare soggetti interessati a partecipare alla selezione a cui seguirà eventuale formale incarico 

diretto da parte dell’Ente da stipulare con trattativa diretta o RDO in MEPA. 

L’incarico sarà aggiudicato alla società o al libero professionista che avrà presentato un curriculum 

vitae attestante l’attività svolta nel settore delle strutture residenziali per anziani non autosufficienti ed 

un’offerta economica in linea con gli obiettivi dell’Amministrazione scrivente. 

Le domande presentate e ritenute valide saranno valutate dalla Direzione dell’Ente, che procederà ad 

un’attenta valutazione del curriculum vitae di ciascun partecipante e dell’esperienza maturata 

documentata nel curriculum stesso. 

Ai sensi del D.lgs. 196/2003, si informa che i dati personali forniti, raccolti in occasione del presente 

procedimento, verranno utilizzati per funzione e fini esclusivi del presente procedimento, conservati 

presso gli uffici dell’Ente. Restano salve le disposizioni sull’accesso di cui alla Legge 241/90 e 

successive modificazioni. 

L’Amministrazione si riserva la facoltà di aggiudicare l’incarico professionale anche in presenza di una 

sola offerta; non saranno ammesse offerte espresse in modo condizionato. 

L’Amministrazione si riserva, inoltre, la facoltà di non procedere all’assegnazione del presente 

servizio. 

L’incarico potrà essere revocato dall’Amministrazione nel corso di vigenza della convenzione, in 

qualsiasi momento mediante comunicazione scritta alla società o al libero professionista aggiudicatario, 

liquidando le eventuali e dovute competenze. 

ART. 5 – PAGAMENTI 

Il pagamento del servizio sarà effettuato mensilmente, a mezzo mandato della Ragioneria dell’Ente, 

entro 30 giorni (trenta giorni) dal ricevimento della fatturazione elettronica. 

ART. 6 - DANNI A PERSONE O COSE 

L’Amministrazione resta del tutto estranea ai rapporti giuridici verso terzi posti in essere a qualunque 

titolo dalla Società o dal Professionista, che quindi solleva l’Amministrazione da ogni responsabilità 

per danni alle persone ed alle cose anche di terzi, nonché da ogni pretesa di azione al riguardo che 

derivi da quanto forma oggetto del presente rapporto contrattuale. 

ART. 7- ESCLUSIONI 

Sono escluse le istanze per manifestazione di interesse di cui al presente avviso pervenute dopo la 

scadenza, oppure incomplete nei dati di individuazione del soggetto proponente e dei relativi recapiti, 

oppure presentate da un soggetto la cui posizione o funzione sia incompatibile, in forza di legge o di 

regolamento, con l’assunzione dell’incarico. 

ART. 8 ALTRE INFORMAZIONI   



Il presente avviso viene pubblicato integralmente per n. 15 giorni all’Albo pretorio dell’Ente e nel sito 

Internet: www.istituzionepenasa.it 

L’Amministrazione si riserva di procedere a idonei controlli a comprova della veridicità delle 

dichiarazioni fornite dal concorrente nella presente selezione, acquisendo le necessarie informazioni; 

qualora emergesse la non veridicità, si procederà ai sensi di legge. 

Ai sensi del D.Lgs 30/06/2003, n. 196, i dati forniti dai concorrenti, saranno esclusivamente trattati per 

le finalità della presente selezione. 

Informazioni utili, per una corretta presentazione della documentazione di cui al presente avviso, 

possono essere richieste contattando il Responsabile del Procedimento Dr.ssa Cavion Barbara. 

Dell’esito della presente selezione sarà data comunicazione a tutti i concorrenti e sul sito dell’Ente. 

 

    



MODULO - allegato sub a) all'avviso di manifestazione di interesse  
 

Oggetto: DOMANDA DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA INFORMALE PER L’AFFIDAMENTO DEL 

SERVIZIO DI ASSISTENZA SISTEMISTICA E DI AMMINISTRATORE DI SISTEMA  

DELL’ISTITUZIONE CASA DI RIPOSO A. PENASA DI VALLI DEL PASUBIO  

 
ll/la sottoscritto/a  

 

nato/a il                                                                         a  

 

residente in                                                                   Via                                                                       n°   

 

in qualità di:  TITOLARE  

LEGALE RAPPRESENTANTE  

PROCURATORE  

 

della ditta: 

 

Ragione sociale:  

 

Sede Legale:  

 

codice fiscale 

 

partita IVA 

 

consapevole della responsabilità penale cui può andare incontro nel caso di affermazioni mendaci (art. 

76 DPR 445/2000) 

D I C H I A R A 

AI SENSI DEL DPR 445 del 28.12.2000  

che i fatti, stati e qualità riportati nei successivi paragrafi corrispondono a verità. 

DATI GENERALI DELLA SOCIETA’ O DEL LIBERO PROFESSIONISTA  

sede legale _____________________________________________  

numero telefonico_______________________________ 

e mail ________________________________________ 

codice fiscale _________________________________________   

partita Iva ___________________________________ 



REQUISITI FORMALI DI PARTECIPAZIONE 

a) di obbligarsi ad eseguire la prestazione del servizio richiesto al prezzo massimo di Euro 5.440,00 annui oltre 

C.P. e IVA di legge per la manutenzione ordinaria come descritta nell’art. 1 del disciplinare, e di impegnarsi 

ad effettuare gli interventi di manutenzione straordinaria al costo orario massimo di € 50,00, impegnandosi di 

mantenere i costi immutati per anni tre dal momento dell’aggiudicazione, riconoscendo quanto offerto 

remunerativo e compensativo; 

b) di accettare tutte le condizioni e prescrizioni contenute nell’avviso di manifestazione di  interesse per la 

prestazione del servizio; 

c) che non è stata pronunciata alcuna condanna, con sentenza passata in giudicato, per qualsiasi reato che 

incida sulla moralità professionale, o per delitti finanziari e di non trovarsi nella condizione di incapacità a 

contrattare con la P.A., ai sensi della vigente normativa nei propri confronti; 

d) di non aver procedimenti in corso ai sensi dell’art. 416/bis del codice penale; 

e) di essere titolare delle seguenti posizioni assicurative: 

- Cassa previdenza o altro  ______________________________________________  

f) di essere in regola con gli obblighi relativi al pagamento delle imposte e tasse. 

g) che l'importo di servizi analoghi eseguiti direttamente nel quinquennio antecedente la data del presente 

avviso è  di €    _______________________________;  

h) di allegare il curriculum professionale-eventuali titoli/attestati in copia. 

Dichiaro inoltre di essere informato, ai sensi e per gli effetti di cui al D.lgs n. 196/2003, che i dati personali 

raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, esclusivamente nell’ambito del procedimento per il 

quale la presente dichiarazione viene resa. 

Luogo e data 

(Firma autografa non autenticata del legale rappresentante o libero professionista) 

ATTENZIONE: alla presente dichiarazione deve essere allegata copia fotostatica di un documento di 

identità del sottoscrittore (art. 38 DPR 445/2000). 


